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ORIENTACOES PARA O ATENDIMENTO
PSICOLOGICO A PESSOAS EM

CONFLITO COM A SUA
ORIENTACAO SEXUAL E/OU
IDENTIDADE DE GENERO

Muitas vezes lésbicas, gays, bissexuais, travestis, mulheres
transexuais, homens trans e pessoas cuja sexualidade ndo é
hegemonica, relatam a psicologas/os intensos sofrimentos
atrelados a vontade de alterar sua orientacdo sexual e/ou
identidade de género, por meio de "terapias de conversao”.

Tais sofrimentos se relacionam a diversas situacbes de
homofobia e transfobia que experienciam cotidianamente.
Situacdes de violéncia que fazem os sujeitos sofrerem e que,
por isso, precisam ser consideradas pelas/os psicélogas/os.

E importante lembrar que a sexualidade e o género sdo cons-
trucdes sociais e podem variar ao longo da vida. Este ndo é
um processo controlavel e a Psicologia ndo possui o objetivo,
tampouco ferramentas, para promover tais alteracdes.

As chamadas “terapias de conversdo” ndo apresentam
qualquer cientificidade, ndo sendo reconhecidas pela
Psicologia, além de estarem associadas ao agravamento
do sofrimento vivido por quem a elas é submetida/o.

A Resolucao CFP 01/99 n3o proibe o atendimento psico-
l6gico a pessoas em conflito com sua orientacdao sexual
e/ou identidade de género. Psicologas/os ndao podem
oferecer servicos que tenham como objetivo o tratamen-
to, a cura dessas pessoas, nem se pronunciar publicamen-
te de modo a reforcar os preconceitos sociais existentes.




No atendimento psicologico,
cabe a(ao) psicologa(o):

1 - Considerar o contexto sociocultural da pessoa atendi-
da, sua rede de relagdes, valores e crengas, bem como
quaisquer outras variaveis na producao da queixa trazida;

2 - Avaliar de modo critico e com a participagcdao da/o
usudria/o a motivagao pela busca do servico psicolégico,
problematizando suas expectativas e crencas diante de
uma suposta mudanca;

3 - Reconhecer o sofrimento psiquico apresentado decor-
rente da vivéncia de discrimina¢des, explorando possibili-
dades que permitam a pessoa conhecer seus desejos, os
efeitos de sua condicao e de suas escolhas;

4 - Avaliar a necessidade de intervencdo junto a familia,
comunidade e espacos de pertencimento da pessoa
atendida, visando garantir o direito a convivéncia familiar
e comunitaria.

5 - Garantir, no caso de atendimentos prestados a crian-
cas e adolescentes sem o conhecimento e/ou consenti-
mento de seus responsaveis legais, o principio da prote-
cao integral de criancas e adolescentes, conforme preco-
nizado pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente.

6 - Acolher familias e responsaveis que solicitam servicos
psicologicos visando a alteracao de orientacao sexual
e/ou identidade de género de outrem, problematizando
de modo critico o que motivou a busca pelo servico, suas
expectativas e crencas.

7 - Denunciar aos 6rgdos competentes situacdes de
violéncia e discriminagao.
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